Przysztosc
automatyzacji
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nasze bazowe

call

invoCALL - technologie gtosowe inbound / outbound
InvolVR - inteligentne, uczace sie IVR-y

InvoCRM - automatyzacja zarzadzania danymi

InvOLEARN - ocena rozméw oraz pracownikow

InvoBOTS - dedykowane systemy automatyzujgce dla firm
invoASSIST - wirtualni asystenci dla MSP
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harzedzia zaawansowane

PRO

call
iInvoBOTS iINnVOAGENT iInvoPRE
§ Zzaawansowane urzadzenia, odcigzenie pracownikow weryfikacja numeréw
= ktore automatyzujg od powtarzalnych rozméw  telefonéw w Twojej bazie
é powtarzalng prace w (np. czytanie zgdd, jeszcze przed wykonaniem

Twojej firmie raportowanie) potgczenia



Jak czesto Klientom nie udaje
sie dodzwonié do Twojej firmy?
Jak dtugo czekaja na linii? llu
przez to tracisz Klientow?
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z invoCALL masz pewnosé, ze kazdy
Klient zostanie obstuzony o dowolnej
porze dnia | nocy - bez wzgledu na
dostepnosc pracownikow
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call

invoCALL

26%

minimalny prég oszczednosci czasu
pracy przy weryfikowaniu
zainteresowania Klienta rozmowqg

65%

o tyle zwiekszamy efektywnos¢ procesu
komunikacji voice’owej w poréwnaniu do
maksymalnej mocy przerobowej pracownika

99.,9%

jestesmy prawie na 100% przekonani,
ze znajdziemy w Twojej firmie procesy,
ktére mozemy szybko zoptymalizowac

o tyle Srednio zwiekszymy Twoja
sprzedaz in/outbound

Nasze ustugi invoCALL to dedykowane narzedzie
wspierajgce sprzedaz: technologia "odbiera” zmudna
| powtarzalng prace - co zwieksza efektywnosc¢ firmy



Poziom

zadowolenia
Klienta

Powinien tylko wzrastac!

Mozesz obstugiwaé gtosowo swoich
Klientow juz ZAWSZE - nawet wtedy,
gdy w Twojej firmie nie ma juz nikogo
- w hocy, po godzinach, w weekendy,
w swieta, bqdz gdy ktos zachoruje
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invoCALL

Nieograniczone
mozliwosci

Ktoérymi procesami nie powinni juz wiecej
zajmowac sie Twoi pracownicy?

e odbieranie setek potgczen

e wykonywanie potgczen informacyjnych

e aktualizacja baz danych

e manualne oddzwanianie do Klientow

e reczne raportowanie statuséw rozmow
oraz postepéw pracy w CRM

e przyjmowanie reklamacji/zgtoszen

...l wieloma innymi |



lle to moze kosztowac?

11000 rozmow miesiecznie dla sieci salonow
health&beauty, CASE STUDY: Potwierdzanie wizyt
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call center: l®)
* potwierdzenie 550 wizyt 8
e 2 pracownikow O
czas pracy: |6h dziennie E
invoCALL: .
* potwierdzenie 550 wizyt N
o tkd o
O pracownikow o
czas pracy: |8 minut dziennie N
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bazowe pakiety cenowe
harzedzi cz. 1

call invoOASSIST involVR invoCALL

‘ od 250 zt / mies. od 600 zt / mies. od 300 zt / mies.

Nielimitowane

Asystent w Twojej firmie 100% obstuga inbound
Kazde potgczenie odebrane * Odcigzenie BOK-u potaczenia
Obstuga po godzinach pracy Wdrozenie nawet w 3h e Dzwonisz kiedy chcesz

e Raportowanie SMS / e-mail
/ APl iinne ruchu e Auto-raportowanie

Wdrozenie nawet w 1h

Brak kolejkowania

invoCALL



Zawsze dedykowana oferta

call

Przedstawimy realne
korzysci ptynace z
wdrozenia naszych ustug

Skontaktuj sie z
iInvoCALL i opowiedz
nam o Twoim biznesie

Praca

Przygotujemy oferte
dopasowang do potrzeb
Twojej firmy
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W jakim tempie
chcesz rozwijac
firme?

Szybkosc¢ dziatania w biznesie to jedna z zasad
definiujgcych sukces oraz gwarantujgca konkurencyjng
pozycje na rynku. Narzedzia invoCALL tworza nowa
przestrzen po to, aby Twoja firma mogta skupic sie na
najwazniejszych zadaniach
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invoCALL

bazowe pakiety cenowe
narzedzi cz. 2

iInvoLEAD

od 990 zt / mies.

iInvoCRM

*wycena indywidualna

invoLEARN

od 390 zt / mies.

Z invoLEAD umozliwiasz
Klientom uzupetnienie danych w
formie gtosowej. Wystarczy 1
klikniecie aby invoLEAD potaczyt
sie z Klientem i odebrat od niego
wymagane dane.

CRM, ktory sam poszukuje i
dzwoni do Klientéw pytajac o
dane - rowniez automatycznie
aktualizuje dane, aby Twoi
pracownicy mogli zajgc sie
czyms bardziej kreatywnym

Mozesz doskonali¢ dziat Call
Center na podstawie rozmow
Twoich handlowcow oraz
Klientéw, aby w przysztosci
oceniac - a nawet szkoli¢ z
wykorzystaniem technologii
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invo videoCALL

ca || formularze video z live

interakcjg z robotem

Najnowsze technologie, ktére obecnie testujemy

iInvoVERIFY

aplikacja do blokowania
potaczen typu SPAM




Dziekujemy!

czy wiesz, 7e w czasie czytania tej prezentacji (est. 01:34)
Twoja firma moze:

- obstuzy¢ 451 dzwonigcych Klientéw?
- wykonac 564 potgczenia do nowych Klientéw?
- zaoszczedzi¢ 26 godzin pracy, ktérqg ktos musiatby wykonac
recznie?

Kontakt
info@invocall.com / +48 792 030 878
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